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ENERGA OSTRZEGA: OSZUŚCI STRASZĄ
ODCIĘCIEM PRĄDU

Grupa Energa ostrzega o nowych próbach oszustw z użyciem wiadomości SMS.

Oszuści wysyłają wiadomości, których treść może być podobna do podanej poniżej:

"Informujemy, że w związku z zaległością 8.45 zł wobec Energa zleciliśmy na następny dzień roboczy
odłączenie prądu".

Fałszywe wiadomości mogą też zawierać niebezpieczne link, np. energabok.pl/95dF

Grupa Energa przypomina, że w związku ze stanem epidemii do odwołania nie są prowadzone
windykacyjne wstrzymania dostaw energii elektrycznej.

Prosimy nie klikać w jakiekolwiek linki w podejrzanych wiadomościach i nie wykonywać zawartych tam
poleceń, a w razie wszelkich wątpliwości kontaktować się z Energą Obrotem m.in. przez  elektroniczne
biuro obsługi klienta lub live chat na energa.pl.

Grupa Energa jest trzecim największym zintegrowanym operatorem systemu dystrybucyjnego (OSD)
w Polsce pod względem wolumenu dostarczanej energii. Sieć dystrybucyjna składa się z linii
energetycznych o łącznej długości ponad 188 tys. km i obejmuje swoim zasięgiem obszar blisko 75
tys. km2, co stanowi ok. 24 proc. powierzchni kraju.

Całkowita moc elektryczna zainstalowana w elektrowniach Grupy Energa w 2019 roku wynosiła 1,35
GW, z czego 38 proc. (0,5 GW) stanowiły odnawialne źródła energii (OZE).
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